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Diagnostico de la Rendicion de Cuentas en el
Ministerio de Agriculturay Desarrollo Rural

1. INTRODUCCION

De conformidad con lo sefialado en el documento CONPES 3654 del 2010, la
rendicion de cuentas se define como “La obligacién de un actor de informar y
explicar sus acciones a otro(s) que tiene el derecho de exigirla debido a la
presencia de una relacién de poder, y la posibilidad de imponer algun tipo de
sancion por un comportamiento inadecuado o de premiar un comportamiento
destacado”, por tal motivo, la rendicidon de cuentas se puede interpretar como
un proceso para que los ciudadanos, la sociedad civil, los organismos
internacionales y otras instituciones publicas puedan ejercer el derecho que
tienen a recibir informacion y explicaciones de la gestion institucional propia
de una entidad publica determinada.

En tal sentido, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural ha venido
procurando desde su creacidbn en desarrollar diversas actividades
relacionadas con la rendicion de cuentas y que le ha permitido a los
ciudadanos, la sociedad civil, los organismos internacionales y otras
instituciones publicas, conocer las practicas y los resultados que la Entidad ha
desarrollado en el marco de su gestion institucional.

Dentro de estas actividades cabe destacar que el MADR tiene implementado
un sistema en linea para la atencion de PQRSD (ORFEO), el cual esta
directamente relacionado con el sistema interno de gestion administrativa y de
esta manera es posible garantizar un seguimiento eficiente para una respuesta
oportuna al solicitante.

Por otra parte, durante la vigencia 2018, se vienen realizando nos Talleres de
Campo, como una estrategia de dialogo e interaccion a nivel regional con las
comunidades rurales, campesinas y productoras del pais. Su objetivo es
entablar una comunicacién directa con la poblacion rural agendando sus
inquietudes, necesidades y propuestas en torno al desarrollo del campo.

En este espacio de diadlogo se divulga la oferta institucional y de servicios del
Sector agropecuario, pesquero y de desarrollo rural, para acercarla a los
territorios y generar mayor articulaciéon a nivel regional de las entidades
adscritas y vinculadas del Sector y los gobiernos locales, en aras de potenciar
la productividad y la equidad del agro colombiano.
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Igualmente, se ha venido adelantando el Evento de la Audiencia de la
Rendicion de Cuentas durante la vigencia correspondiente, en la cual se
interactda con la ciudadania, los grupos de valor, productores, campesinos,
agremiaciones y otros actores interesados en el quehacer del sector
agropecuario.

Para el aio 2019, se vienen realizando los Talleres de Campo en las regiones
y también se tiene previsto realizar el evento de la audiencia de rendicién de
cuentas una vez se defina su fecha y lugar.
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2. MARCO INSTITUCIONAL

Con el Decreto 1985 de 2013, “Por el cual se modifica la estructura del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y se determinan las funciones de
sus dependencias”.

El Sector Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural, de conformidad con
la normativa vigente, esta integrado por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural y sus entidades adscritas y vinculadas.

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural tiene a su cargo la orientacion,
control y evaluacion del ejercicio de las funciones de sus entidades adscritas
y vinculadas, sin perjuicio de las potestades de decisién que les correspondan,
asi como de su patrticipacion en la formulacién de la politica, en la elaboracion
de los programas sectoriales y en la ejecucion de los mismos.

2.1 OBJETIVOS DE LA ENTIDAD

e Promover el desarrollo rural con enfoque territorial y el fortalecimiento
de la productividad y competitividad de los productos agropecuarios, a
través de acciones integrales que mejoren las condiciones de vida de
los pobladores rurales, permitan el aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales, generen empleo y logren el crecimiento sostenido y
equilibrado de las regiones.

e Propiciar la articulacion de las acciones institucionales en el medio rural
de manera focalizada y sistematica, bajo principios de competitividad,
equidad, sostenibilidad, multisectorialidad y descentralizacién, para el
desarrollo socioeconémico del Pais.

2.2 MISION

Formular, Coordinar y Evaluar las politicas que promuevan el desarrollo
competitivo, equitativo y sostenible de los procesos agropecuarios forestales,
pesqueros y de desarrollo rural, con criterios de descentralizacién,
concertacion y participacion, que contribuyan a mejorar el nivel y la calidad de
vida de la poblacion colombiana.
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2.3 VISION

Entidad lider en la formulacidén, gestibn y coordinacion de las politicas
agropecuarias, pesqueras, forestales y de desarrollo social rural, que
propendan por su armonizacion con la politica macroeconémica y por una
ejecucion descentralizada, concertada y participativa.

3. MARCO LEGAL DE LA RENDICION DE CUENTAS

En Colombia existe gran cantidad de normatividad que involucra las teméticas
asociadas a la Rendicion de Cuentas y los procesos inmersos en ella. De ese
gran conjunto se extrajeron las consideradas mas sobresalientes, iniciando
con la Constitucion Politica, hasta el documento CONPES 3654. Este ultimo
expone de manera resumida toda la normatividad existente en la materia.

« CONSTITUCION POLITICA 1991

Articulo 23: “El derecho de peticion permite a las personas acceder en forma
oportuna a la informacién y documentos publicos. Obliga a la entidad a facilitar
la informacién y el acceso a documentos que no son de reserva legal”.
Articulo 74: “derecho de las personas y organizaciones a acceder a los
documentos publicos”.

Articulo 209: “obligacion de cumplir con el principio de publicidad de la
administracion — dejar ver lo publico”.

* Ley 152 de 1994: Ley organica del Plan Nacional de Desarrollo

Considera las obligaciones de produccion y presentacion de informacion de la
rama ejecutiva, especialmente para fines de rendicion de cuentas interna,
planeacion y seguimiento y establece un Consejo Nacional de Planeacion, que
incluye participantes de organizaciones sociales.
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. Ley 850 de 2003

Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas. De acuerdo, a
su articulo 4°, la vigilancia de la gestion publica por parte de la Veeduria
Ciudadana se podra ejercer sobre la gestion administrativa, con sujecion al
servicio de los intereses generales y la observancia de los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad, y publicidad.

* Ley 1474 de 2011

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica. En el articulo 78 sobre democratizacion de la
administracion publica (el cual modifica el articulo 32 de la Ley 489 de 1998),
se establece que todas las entidades y organismos de la administraciéon
publica (nacional y territorial): “tendran que rendir cuentas de manera
permanente a la ciudadania bajo los lineamientos de metodologia y contenidos
minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los cuales seran formulados
por la Comision Interinstitucional para la Implementacion de la Politica de
Rendicion de Cuentas creada por el Conpes 3654 de 2010”.

*Ley 1712 de 2014

La Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional contiene disposiciones generales sobre la publicidad y contenido de
la informacién.

. Decreto 19 de 2012

Suprimir o reformar los tramites, procedimientos y regulaciones innecesarios
existentes en la Administracion Publica, con el fin de facilitar la actividad de las
personas naturales y juridicas ante las autoridades, contribuir a la eficiencia y
eficacia de éstas y desarrollar los principios constitucionales que la rigen.
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. Decreto 2482 de 2012

Adoptar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestibn como instrumento de
articulacion y reporte de la planeacion. Este integra las politicas de Gestion
Misional y de Gobierno; Transparencia, participacion y servicios al ciudadano;
gestion del talento humano; Eficiencia administrativa y gestion financiera, con
la transversalidad del programa gobierno en Linea.

* Decreto 2693 de 2012

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la estrategia de
gobierno en linea de la Republica de Colombia, se reglamentan parcialmente
las Leyes 1341 de 2009, 1450 de 2011 y se dictan otras disposiciones.

* Decreto 943 de 2014

Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno-MECI, que
cuenta con un Manual Técnico a través del cual se definen los lineamientos y
las metodologias necesarias para que las entidades establezcan, implementen
y fortalezcan el Sistema de Control Interno.

* Decreto 2573 de 2014

Define los lineamientos, instrumentos y plazos de la estrategia de Gobierno en
Linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, con el fin de contribuir con la construccion
de un Estado abierto, mas eficiente, mas transparente y participativo y que
preste mejores servicios con la colaboracién de toda la sociedad.

. Conpes 3654

Este tiene como objetivo consolidar la Rendicion de Cuentas del ejecutivo
COMO un proceso permanente que comprenda tanto la oferta de informacion
clara y comprensible como espacios institucionalizados de explicaciéon y
justificacion de las decisiones, acciones y resultados en el ciclo de la gestion
publica (planeacion, presupuestacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion);
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igualmente la politica busca aumentar sustancialmente el namero de
ciudadanos y organizaciones que hacen parte de ejercicios de rendicion de
cuentas.

3.1 DEFINICIONES CLAVES EN LA RENDICION DE CUENTAS

Rendicién de cuentas

De acuerdo con el documento CONPES 3654 de 2010, se define rendicién de
cuentas como la obligacion de un actor de informar y explicar sus acciones a
otro(s) que tiene el derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacion
de poder y la posibilidad de imponer algin tipo de sanciébn por un
comportamiento inadecuado o de premiar un comportamiento destacado.

El mismo documento, complementa la definicibn como el conjunto de
estructuras (conjunto de normas juridicas y de instituciones responsables de
informar, explicar y enfrentar premios 0 sanciones por sus actos), practicas
(acciones concretas adelantadas por las instituciones, los servidores publicos,
la sociedad civil y la ciudadania en general) y resultados (productos y
consecuencias generados a partir de las practicas) mediante los cuales, las
organizaciones estatales y los servidores publicos informa explican y enfrentan
premios o sanciones por sus actos a otras instituciones publicas, organismos
Internacionales y a los ciudadanos y la sociedad civil, quienes tienen el
derecho de recibir informacion y explicaciones y la capacidad de imponer
sanciones o premios, al menos simbdlicos.

Participacion ciudadana.

“Es el conjunto de acciones o iniciativas que pretenden impulsar el desarrollo
local y la democracia participativa a través de la integracion de la comunidad
en el ejercicio de la politica. Esta basada en varios mecanismos para que la
poblacion tenga acceso a las decisiones del gobierno de manera
independiente sin necesidad de formar parte de la administracion publica o de
un partido politico”.
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Datos abiertos.

Son todos aquellos datos primarios, sin procesar, en formato estandar,
estructurados e interoperables que facilitan su acceso y permiten su
reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas y que
pueden se obtenidos y ofrecidos sin reserva alguna, de forma libre y sin
restricciones, con el fin de que terceros puedan reutilizarlos y crear servicios
derivados de los mismos.

Mecanismos o espacios de dialogo

Son escenarios de encuentro entre los representantes de las entidades
publicas que rinden cuentas y los interesados con el fin de conversar y escu-
char a sus interlocutores y crear condiciones para que estos puedan preguntar,
escuchar y hablar sobre la informacion institucional. Como espacios de dialogo
se pueden encontrar los siguientes:

Cabildo abierto

Panel ciudadano

Asamblea comunitaria

Foro ciudadano

Observatorio ciudadano
Audiencia publica participativa
Feria de servicios

Encuentro didlogo participativo
Encuesta deliberativa

Espacio abierto

Word Coffe

Auditorias ciudadanas.

Lenguaje claro

De acuerdo con la guia de lenguaje claro para servidores publicos de Colombia
del DNP, el lenguaje claro es “una comunicacion util, eficiente y transparente”,
lo cual es requerida en las comunicaciones del estado para:
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e Reducir errores y aclaraciones innecesarias.

e Reducir costos y cargas para el ciudadano.

e Reducir costos administrativos y de operacion para las entidades.

e Aumentar la eficiencia en la gestion de las solicitudes de los
ciudadanos.

e Reducir el uso de intermediarios.

e Fomentar un ejercicio efectivo de rendicion de cuentas por parte del
Estado.

e Promover la transparencia y el acceso a la informacion publica.

e Facilitar la inclusion social para grupos con discapacidad, para el goce
efectivo de derechos en igualdad de condiciones.

Veeduria ciudadana

Mecanismo democrético de representacion que les permite a los ciudadanos
o0 a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre la
gestibn publica, respecto a las autoridades administrativas, politicas,
judiciales, electorales, legislativas y 6rganos de control, asi como de las
entidades publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de
caracter nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la
ejecucién de un programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio
publico.
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4. CONTEXTO DEL ESTADO DE LA RENDICION DE CUENTAS EN EL
MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL

Para evaluar el estado de la rendicion de cuentas de la entidad, se parte de la
experiencia realizada durante la vigencia 2018, incluyendo otros espacios de
rendicibn de cuentas como lo son los talleres de campo, verificando el
cumplimiento de los requisitos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP en el Manual “Unico de Rendicién
de Cuentas Version 2”. A continuacion, se muestra la evaluacion del
cumplimiento de los pasos establecidos en el Manual:

Fase Requisitos del Evento de | Talleres Debilidades Fortalezas
Manual rendicion de
cuentas campo
2018
Planeacién Alistamiento Cumplido | Cumplido | No obstante, | Aceptacién
institucional haberse del 83,15%
logrado un | en la

83,15% bien | organizacién
organizada, se | del evento
deben
adelantar
acciones
correctivas,
con el fin de
hacer mas
productivos
estos espacios
de interaccion

con los
productores
agropecuarios.
Sensibilizar a los | Cumplido | Cumplido
servidores de la
Entidad
Promover la | Cumplido | Cumplido | Reforzar la
participacion  de difusion del
organizaciones evento en las
organizacione
S
Interactlue Resumen de | Cumplido | Cumplido
con la | PQRDS y
ciudadania acciones
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antes de la | adelantadas
audiencia durante la
publica ejecucion
Organice la | Preparacion del | Cumplido | Cumplido
audiencia informe para la
publica audiencia
Realizacion Tomar asistencia | Cumplido | Cumplido
iidiencia Ia Aplicar encuesta | Cumplido | Cumplido
del encuentro
Después de | Hacer acta final Cumplido | Cumplido
la Audiencia
Publica Retroalimentar las | Cumplido | Cumplido
inquietudes  que
quedaron
pendientes o no
fueron resultas en
la audiencia

De conformidad con el MURC-Version2, el proceso de Rendicion de Cuentas
adelantado por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural se desarrollo
siguiendo lo sefialado en el cronograma disefiado para tal efecto, cumpliendo
cabalmente con las actividades programadas desde el inicio de la vigencia
hasta el final, cuando se realizo el evento de la audiencia de rendicion de
cuentas, como un espacio mas de rendicion.

Igualmente, cabe indicar que durante el afio 2018 y lo transcurrido del afio
2019 se han venido realizando otros espacios de interactuacion con los grupos
de valor y la ciudadania en general, para rendir cuentas de la gestion
adelantada por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, espacios
denominados Talleres de Campo, de los cuales se realizaron tres en el 2018
y dos en el 2019.

Sin embargo, con respecto a la evaluacion del evento de la audiencia publica
de rendicion de cuentas 2017 — 2018, se dio un cierre satisfactorio a la
estrategia puesto que se desarrollaron todas las actividades propuestas en el
tiempo sefalado y se contd con la participacion activa de productores,
gremios, entidades del sector, entes de control, asociaciones campesinas,
secretarios de agricultura, funcionarios y contratistas entre otros, de tal
manera, que se tuvo una asistencia de alrededor de 250 asistentes.

Avenida Jimenez N°. 7A -17. Correspondencia y Atencién al Ciudadano: Carrera 8 N°12B - 31, Piso 5 Codigo Postal N°. 711
PBX (+571)2543300 Linea de Atencion al Ciudadano Nacional Gratuita 018000510050 Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural



El campo Minagricultu

es de todos

Vale la pena resaltar de la encuesta realizada luego del evento de la audiencia
de rendicion de cuentas lo siguiente:

En los aspectos relacionados con la pregunta ¢Cree usted que la audiencia
publica se desarroll6 de manera: Bien organizada, Regularmente organizada,
Mal organizada?, el 83,15% la considero bien organizada. A pesar de que el
esquema de la Rendicion de Cuentas utilizado para este periodo, fue
innovador, en el sentido que se realiz6 en un Espacio abierto con
caracteristicas campestre y con paisajismo agropecuaria, con participacion
directa de los campesinos que en su gran mayoria adelantan directamente la
actividad agropecuaria y de pequefia economia campesina; observandose un
gran entusiasmo e interés en conocer la gestion adelantada por el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, la organizacion fue percibida como buena.

Con respecto a la pregunta ¢ El tema de la audiencia publica fue discutido de
manera profunda, medianamente profunda, superficial?, el 49.431% de los
participantes estuvo de acuerdo con el nivel de desagregacion de los temas
expuestos, quedando conformes con la informacion suministrada. Sin
embargo, queda en el ambiente la sensacién de que desean que los temas
sean tratados con mayor profundidad.

Con respecto a la pregunta ¢ La utilidad de la audiencia publica como espacio
para la participacion de la ciudadania en la vigilancia de la gestion publica es:
Totalmente de acuerdo, ¢De acuerdo y En Desacuerdo?, los asistentes
encuestados manifestaron estar de acuerdo en un 56.82%, lo que permite
deducir que quieren que este tipo de eventos se siga realizando de manera
periddica como se ha venido haciendo por la importancia de conocer la gestion
de las Entidades.

En cuanto a los Talleres de Campo, actividad organizada por la actual
administracion se destacan lo siguiente:

e EIl grupo de valor en el desarrollo de los Talleres del Campo es la
poblacion rural, pequeiios y medianos productores del pais y la
participacion de asociaciones campesinas regionales.

e Los talleres se dirigen a la comunidad rural del nivel departamental y
regional, con la finalidad de agendar y atender sus principales
problematicas e inquietudes para plantear las posibles soluciones y
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establecer hojas de ruta en su cumplimiento.

e Es una actividad de participacion abierta que facilita la interaccion y
didlogo entre las entidades del sector agropecuario y la poblacion rural
de las distintas regiones del pais.

e Durante los afios 2018 y 2019 se han realizado cuatro Talleres de
Campo asi: el 13 septiembre 2018 en el Carmen de Bolivar (Bolivar),
entre el 12 y 19 octubre 2018 en Aguazul (Casanare), el 16 Noviembre
2018 en Cucuta (Norte de Santander) y el 14 Junio 2019 en San Andrés
(San Andrés y Providencia).

Los Talleres del Campo se han posicionado como la herramienta de
interlocucion regional del Ministerio de Agricultura con las comunidades
rurales, campesinas y productoras del pais; generando un espacio de
comunicacién directa con las regiones atendiendo sus inquietudes,
necesidades y propuestas en torno al desarrollo del campo. Ademas de la
recoleccion de informacion, por medio de la participacion de la comunidad
rural, la cual es sistematizada por el Viceministerio de Desarrollo Rural, con el
fin de llevar el control y acompafiamiento a las acciones y hojas de ruta
acordadas en la realizacion de cada taller realizado.

Elaborado por: Coordinador Grupo de Politicas y Prospectiva
Oficina Asesora de Planeacién y Prospectiva
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
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